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LAPORAN KULIAH KERJA USAHA 

A. LATAR BELAKANG 

PT Delta Dunia Tekstil adalah anak perusahaan Duniatex Groupyang 

bergerak di bidang industri pemintalan benang (spinning). PT Delta Dunia 

Tekstil didirikan pada tanggal 14 Januari 2023 Berpusat di Kecamatan 

Tasikmadu, Kabupaten Karanganyar. PT Delta Dunia Tekstilmemiliki 3 unit 

produksi yang terdiri dari PT Delta Dunia Tekstil unit 2 di DK Deresan, 

Kecamatan Grogol, Sukoharjo, PT Delta Dunia Tekstil unit 3 di Jetis, 

Karanganyar dan PT Delta Dunia Tekstil unit 4 di Pekalongan. 

PT. Delta Dunia Tekstil sebagai anak perusahaan Duniatex Group 

memiliki tujuan untuk menjadi pemimpin dalam industri tekstil di Indonesia. 

Selain itu PT. Delta Dunia Tekstil juga menjadi perusahaan yang 

menciptakan lapangan pekerjaan bagi masyarakat dan  berkontribusi secara 

langsung pada pendapatan negara melalui pajak. 

Pajak merupakan salah satu sumber penerimaan utama negara yang 

digunakan untuk membiayaipengeluaran pemerintah dan pembangunan. Pajak 

merupakan wujud dari peran serta masyarakat dalammendukung 

pembangunan maupun perekonomian di Indonesia. Pajak dipungut 

berdasarkan ketentuan UU. Perpajakan tanpa jasa timbal balik secara 

langsung dari Negara (R. Viktor Billi Josua Tawas, Agus T. Poputra,2016). 

Pajak Penghasilan (PPh) adalah pajak yang dikenakan kepada orang 

pribadi atau badan atas penghasilan yang diterima atau diperoleh dalam suatu 

tahun pajak. Penghasilan yang dimaksud dapat berupa keuntungan usaha, 

gaji, honorarium, hadiah, dan yang lainnya. Salah satu jenis Pajak 

Penghasilan (PPh) yang dikenakan kepada Wajib Pajak Orang Pribadi adalah 

PPh Pasal 21. Pajak Penghasilan (PPh) Pasal 21 adalah pajak yang dikenakan 

atas penghasilan wajib pajak orang pribadi dalam negeri yang berupa gaji, 

upah honorarium, tunjangan, dan pembayaran lain dengan namaapapun 

sehubungan dengan pekerjaan atau jabatan, jasa, dan kegiatan yang dilakukan 
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oleh orang pribadi subjek pajak dalam negeri, sebagaimana dimaksud dalam 

pasal 21 UU Pajak Penghasilan (Mardiasmo,2016). Selain itu Wajib Pajak 

Orang Pribadimemiliki kewajiban untuk melaporkan Surat Pemberitahuan 

(SPT),untuk melaporkan perhitungan dan/atau pembayaran pajak, objek pajak 

dan/atau bukan objek pajak, dan/atau harta dan kewajiban sesuai dengan 

ketentuan peraturan perundangundangan perpajakan. 

Dalam hal ini PT. Delta Dunia Tekstil berkewajiban untuk memotong 

Pajak Penghasilan karyawan (PPh Pasal 21), dan melaporkan kepada negara 

secara jujur dan sesuai dengan UU yang berlaku. Selain itu PT. Delta Dunia 

Tekstil juga memberi fasilitas kepada karyawan untuk membantu pelaporan 

SPT Wajib Pajak Orang Pribadi, sebagai bentuk dukungan kepada kepatuhan 

pajak di Indonesia. 

Berdasarkan Peraturan Direktur Jendral Pajak Nomor PER06/PJ./2014 

Efiling adalah suatu cara penyampaian SPT Tahunan secara elektronik yang 

dilakukan secara online dan realtime melalui internet pada website Direktorat 

Jendral Pajak (www.pajak.go.id). Efiling merupakan salah satu aplikasi yang 

dikembangkan DJP dalam rangka meningkatkan kualitas pelayanan kepada 

Wajib Pajak dalam bidang teknologi informasi dan komunikasi (Siti Kurnia 

Rahayu 2017:160). Dengan menggunakan Efiling, kini Wajib Pajak Orang 

Pribadi dapat melaporkan SPT pribadinya secara online melalui website DJP, 

dengan syarat Wajib Pajak Orang Pribadi sudah melakukan aktivasi akun 

pada DJPOnline. 

Pada saat pengisian SPT Wajib Pajak Orang Pribadi karyawan PT. Delta 

Dunia Tekstil melalui Efiling sebagai platform yang diharapkan 

mempermudah pelaporan pajak masih mengalami beberapa kendala. Kendala 

tersebut muncul karena beberapa faktor seperti : Kurangnya pengetahuan 

tentang pajak pada karyawan, kurangnya sosialisasi penggunaan Efiling 

sebagai platform pelaporan pajak Wajib Pajak Orang Pribadi, adanya 

karyawan yang masih belum mahir mengakses internet, serta masih 
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kurangnya kesadaran karyawan tentang pelaporan SPT Wajib Pajak Orang 

Pribadi. 

Visi dan Misi PT. Delta Dunia Tekstil 

Visi : To become a world leader in the textile industry by providing the best 

quality products and services. 

Misi :  

1. To deliver the best quality products and services to its customers. 

2. To provide a friendly, proactive, and accurate delivery of products and 

services. 

3. To perform and maintain a conductive work atmosphere to its community, 

which will optimally contribute to the company's development and 

sustainability. 

4. To work with passion and grow with customers. 

5. To empower employees and provide the opportunity for them to grow 

personally, master their craft and reach their full potential 

 

B. DIVISIKERJA 

PT. Delta Dunia Tekstil mempunyai struktur organisasi yang disusun 

berdasarkan pertimbangan atas fungsi yang dibutuhkan untuk melaksanakan 

dan mengembangkan perusahaan. PT. Delta Dunia Tekstil menerapkan sistem 

garis dalam struktur organisasinya dimana pimpinan tertinggi terletak 

ditangan seorang Direktur Utama, yang kemudian dalam menjalankan 

tugasnya dibantu oleh Direktur dan Factory Manager disetiap unit 

produksinya. Didalam melaksanakan tugasnya seorang General 

Managermembawahi. Berikut adalah penjelasan mengenai struktur organisasi 

dan devisi kerja diPT. Delta Dunia Tekstil: 
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STRUKTUR ORGANISASI 

PT.DELTA DUNIA TEKSTIL 

 

Gambar 1. Struktur Organisasi PT Delta Dunia Tekstil 

Sumber : PT Delta Dunia Tekstil 

Berikut adalah TugasTugas dari setiap Divisi :  

1. Factory Manager 

Factory Manager bertugas untuk merencanakan, memimpin, 

mengontrol dan mengawasi keseluruhan kegiatan atau operasi serta 

bertanggung jawab untuk semua kegiatan di pabrik.  

2. Ass. Factory Manager 

Meringankan tugas Factory Manager dalam memimpin pabrik. 

3. Manager Produksi 

Bertugas dalam perancangan produksi seperti mempersiapkan 

bahanbahan keperluan produksi dan mengontrol persediaan serta 

bertanggungjawab untuk melaksanakan dan mengawasi seluruh 

masalah pengolahan dan pembuatan produk dari bahan bahan mentah 

hingga produk siap untuk dijual. 

Factory 
Manager 

Manager 
Produksi 

Kepala 
Bagian MTC 

Kepala 
Bagian Utility 

Kepala 
Bagian QC 

Marketing 

Kepala Bagian 
Gudang 

Ass. Factory 
Manager 

Accounting 

Staff 
Accounting 

Adm 
Accounting 

Kasir Pembelian Ekspedisi 

HRD 
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4. Marketing 

Marketing bertugas memasarkan produk yang dihasilkan oleh 

perusahaan, dalam melaksanakan tugasnya markting juga bertanggung 

jawab atas kiriman yang akan dilakukan oleh bagian ekspedisi. 

Marketing dapat menawarkan produk secara langsung kepada customer 

maupun ikut dalam pameranpameran untuk memperluas jangkauan 

pasarnya. 

5. Accounting 

Tugas dari depertemen HRD adalah menangai masalah 

pengelolaan dan peningkatan sumber daya manusia, perekrutan 

karyawan baru dan pemberian pelatihan pada karyawan baru. 

6. Devisi Human Resources Development & General Affair (HRD) 

Tugas dari depertemen HRD adalah menangai masalah 

pengelolaan dan peningkatan sumber daya manusia, perekrutan 

karyawan baru dan pemberian pelatihan pada karyawan baru. 

7. Kepala Bagian Gudang 

Kepala bagian gudang membawahi tiga bagian gudang yaitu 

gudang bahan baku, gudang sparepart dan gudang barang jadi tugas dari 

depertemen kepala bagian gudang adalah memastikan pencatatan setiap 

transaksi antar gudang dan produksi berjalan lancar sesuai dengan 

ketentuan dan peraturan perusahaan yang berlaku. Kepala bagian 

gudang juga bertanggung jawab atas stok yang ada dan harus 

melakukan stock opname pada tanggal tertentu sesuai intruksi bagian 

akunting. 

8. Staff & Adm. Accounting 

Tugas dari depertemen HRD adalah menangai masalah 

pengelolaan dan peningkatan sumber daya manusia, perekrutan 

karyawan baru dan pemberian pelatihan pada karyawan baru. 

9. Kasir 

Kasir bertanggung jawab untuk memegang kas kecil perusahaan, 

melakukan pembayaran transaksi berskala kecil yang tidak memerlukan 
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pengajuan terlebih dahulu, serta mengajukan penggajian kepada 

pimpinan yang telah disetujui oleh akunting sesuai perhitungan. 

10. Pembelian 

Bagian Pembelian bertugas untuk memenuhi kebutuhan bulanan 

pabrik melalui pembelian yang dilakukan setiap bulannya. Dalam 

prosesnya bagian pembelian akan menerima laporan kebutuhan barang 

dari divisi lain, lalu melakukan penawaran kepada supplier untuk 

kemudian dapat mengajukan permintaan pembelian yang disetujui oleh 

manager sebelum melakukan transaksi. 

11. Divisi QC 

Bertugas untuk mengawasi kualitas produk yang dihasilkan. 

Mengawasi proses produksi dari bahan baku menjadi barang jadi untuk 

memastikan agar produk yang dihasilkan memenuhi standar 

perusahaan. 

12. Divisi MTN dan Utility 

Maintenance bertanggung jawab atas kinerja pada kelancaran alat 

dan mesin produksi sedangkan Utility bertugas untuk menyediakan 

sarana dan prasarana yang dibutuhkan oleh devisi lainnya. 

Selama kegiatan magang mahasiswa di tempatkan dibagian akuntansi 

sebagai administrasi accounting. Ada beberapa job desc yang diberikan, 

seperti : Membuat faktur pajak keluaran, menginput faktur pajak masukan, 

membuat laporan PPN masa (laporan SPM PPN), menghitung dan membuat 

laporan PPh 21, PPh 23, PPh 4 Ayat 2 dan membuat laporan internal terkait 

perhitungan PPN, dan PPh tersebut. Selain itu dalam kegiatan magang 

mahasiswa berkesempatan untuk membantu melakukan pelaporan pajak 

WPOP karyawan PT Delta Dunia Tekstil, yang dilakukan pada bulan Maret 

2023. 

Dalam melakukan tugas magang, ada beberapa pekerjaan yang dilakukan 

secara continue setiap harinya. Mahasiswa diberi tugas untuk membuat faktur 

pajak keluaran yang berdasarkan pada penjualan perusahaan. Pembuatan 
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faktur pajak keluaran dilakukan dengan menggunakan sistem E-faktur dan 

data diambil dari sistem ERP perusahaan. Faktur pajak keluaran kemudian 

didistribusikan kepada bagian akunting untuk kemudian dikirimkan kepada 

pelanggan beserta tagihan. 

Mahasiswa juga diminta untuk menginput faktur pajak masukan yang 

dikerjakan setiap hari dengan data yang diperoleh dari bagian purchasing. 

Setelah itu faktur pajak akan disimpan bersama dengan surat jalan dan 

invoice untuk keperluan arsip. Tugas ini menjadi job desc harian dan 

dilakukan mahasiswa secara continue selama program magang. 

 

C. AKTIVITAS 
 

NO MINGGU URAIAN KEGIATAN 

1 Kesatu 1. Membuat faktur pajak keluaran. 

2. Membuat rekap faktur pajak keluaran. 

3. Menginput faktur pajak masukan. 

4. Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice 

dan surat jalan untuk keperluan file. 

2 Kedua 1. Membuat faktur pajak keluaran. 

2. Membuat rekap faktur pajak keluaran. 

3. Menginput faktur pajak masukan. 

4. Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice 

dan surat jalan untuk keperluan file. 

5. Membuat Id Billing pembayaran PPhmasa 

Januari 2023. 

3 Ketiga 1. Membuat faktur pajak keluaran. 

2. Membuat rekap faktur pajak keluaran. 

3. Menginput faktur pajak masukan. 

4. Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice 

dan surat jalan untuk keperluan file. 
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5. Membuat laporan laporan PPh (SPM PPh) 

21, 23 dan 4 ayat 2 masa Januari 2023. 

4 keempat 1. Membuat faktur pajak keluaran. 

2. Membuat rekap faktur pajak keluaran. 

3. Menginput faktur pajak masukan. 

4. Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice 

dan surat jalan untuk keperluan file. 

5. Membuat laporan internal pajak 

perusahaan. 

5 Kelima 1. Membuat faktur pajak keluaran. 

2. Membuat rekap faktur pajak keluaran. 

3. Menginput faktur pajak masukan. 

4. Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice 

dan surat jalan untuk keperluan file. 

5. Menyelesaikan laporan internal pajak 

perusahaan. 

6. Mengajukan pembayaran PPN masa 

Januari 2023. 

7. Membuat Id Billing pembayaran PPN masa 

Januari 2023. 

8. Membuat laporan PPN (SPM PPN) masa 

Januari 2023. 

9. Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan 

WPOP karyawan. 

6 Keenam 1. Membuat faktur pajak keluaran. 

2. Membuat rekap faktur pajak keluaran. 

3. Menginput faktur pajak masukan. 

4. Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice 

dan surat jalan untuk keperluan file. 

5. Membuat perhitungan PPh 21, 23, dan 4 
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ayat 2 

6. Mengajukan pembayaran PPh masa 

Februari 2023. 

7. Membuat Id Billing pembayaran PPh masa 

Februari 2023. 

8. Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan 

WPOP karyawan. 

7 Ketujuh 1. Membuat faktur pajak keluaran. 

2. Membuat rekap faktur pajak keluaran. 

3. Menginput faktur pajak masukan. 

4. Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice 

dan surat jalan untuk keperluan file. 

5. Membuat laporan laporan PPh (SPM PPh) 

21, 23 dan 4 ayat 2 masa Februari 2023. 

6. Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan 

WPOP karyawan. 

7. Membuat laporan internal pajak 

perusahaan. 

8 Kedelapan 1. Membuat faktur pajak keluaran. 

2. Membuat rekap faktur pajak keluaran. 

3. Menginput faktur pajak masukan. 

4. Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice 

dan surat jalan untuk keperluan file. 

5. Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan 

WPOP karyawan. 

6. Menyelesaikan laporan internal pajak 

perusahaan.  

7. Mengajukan pembayaran PPN masa 

Februari 2023. 

8. Membuat Id Billing pembayaran PPN masa 



  10 

 

 

Februari 2023. 

9 Kesembilan 1. Membuat faktur pajak keluaran. 

2. Membuat rekap faktur pajak keluaran. 

3. Menginput faktur pajak masukan. 

4. Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice 

dan surat jalan untuk keperluan file. 

5. Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan 

WPOP karyawan. 

6. Membuat laporan PPN (SPM PPN) masa 

Februari 2023. 

 

D. POKOK MASALAH 

Pelaporan SPT Tahunan PPh 21 WPOP secara online sudah dilakukan 

sejak tahun 2018, Namun pada pelaksanaannya masih banyak Wajib Pajak 

Orang Pribadi yang belum menguasainya. Efiling sebagai platform pelaporan 

pajak secara online dinilai memiliki beberapa tahapan yang cukup rumit bagi 

Wajib Pajak Orang Pribadi yang akan melaporkan SPT Tahunannya. 

PT Delta Dunia Tekstil memfasilitasi karyawannya untuk melaporkan SPT 

Tahunan dengan memberi arahan berupa pendampingan untuk pelaporan SPT 

Tahunan WPOP karyawan PT Delta Dunia Tekstil. Pendampingan ini 

dilakukan oleh staff bagian akuntansi bersama adminisrasi akuntansi yang 

dilaksanakan dalam waktu 1 bulan sejak tanggal 1 Maret 2023 sampai 31 

Maret 2023. 

Dalam pelaksanaannya kesadaran Wajib Pajak Orang Pribadi karyawan 

PT Delta Dunia Teksil untuk melakukan pelaporan SPT Tahunan masih 

mengalami berbagai kendala, keputusan perusahaan untuk melakukan 

pendampingan sekaligus memberi arahan dan sosialisasi secara mandiri 

tentang pelaporan pajak kepada karyawan dinilai sudah tepat, sebagai salah 

satu bentuk dukungan PT Delta Dunia Tekstil terhadap perpajakan. 
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Pengetahuan tentang perpajakan karyawan dinilai masih minim, hal ini 

menyebabkan kesadaran karyawan untuk melakukan pelaporan SPT Tahunan 

rendah. Sebagai pemegang NPWP seharusnya karyawan mengerti bahwa 

salah satu kewajibannya adalah melaporkan SPT Tahunan WPOP, namun 

pada kenyataannya beberapa karyawan tidak menyadari hal tersebut, bahkan 

menurut beberapa pengakuan hanya membuat NPWP untuk kepentingan 

tertentu, tanpa memperhatikan kewajiban yang harus dilakukan. 

Kurangnya kesadaran akan pelaporan SPT Tahunan membuat sebagian 

karyawan lupa akses untuk masuk kedalam akun DJP nya. Saat akses masuk 

akun DJP hilang atau lupa, maka karyawan dapat melakukan reset password 

dengan memasukan nomor Efin dan email terdaftar pada pilihan lupa 

password di halaman DJPOnline. Namun ditemukan bahwa beberapa 

karyawan juga tidak menyimpan nomor Efinnya, maka yang harus dilakukan 

adalah menghubungi Kantor Pelayanan Pajak terdaftar, untuk meminta nomor 

Efin sebagai akses untuk mereset password akun DJPnya. 

Tugas pendampingan dilakukan oleh dua orang staff dan administrasi 

akunting, hal ini dikira kurang efektif mengingat banyaknya karyawan yang 

melakukan pelaporan pajak SPT Tahunan. Perusahaan dapat memberikan 

tambahan orang sebagai bentuk dukungan untuk meningkatakan efektifitas 

waktu dalam pendampingan pelaporan. 

Berikut beberapa tahapan sebelum WPOP karyawan melakukan pelaporan 

SPT Tahunannya : 

1. Karyawan menerima berkas Bukti Potong A1 dari perusahaan 

Pertama bagian administrasi akunting memberikan berkas bukti 

potong kepada karyawan, bagi karyawan yang sudah dipotong gajinya 

dapat melakukan crosscheck dengan menyamakan jumlah potongan dari 

lembar bukti potong A1 dengan slip gaji yang sudah diterima pada tahun 

pelaporan SPT. 
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Jika ditemukan perbedaan antara potongan gaji terhadap jumlah 

potongan yang ada dalam lembar bukti potong A1, maka karyawan dapat 

menanyakan kepada bagian akunting untuk ditelusur lebih lanjut. 

2. Staff Akunting dan Administrasi memberikan sosialisasi terhadap 

pelaporan SPT Tahunan WPOP karyawan 

Setelah karyawan mendapat lembar bukti potong A1, maka bagian 

akunting akan memberikan sosialisasi terkait pelaporan SPT Tahunan 

WPOP secara online, melalui pertemuan yang dilaksanakan. Karyawan 

akan diberi sosialisasi tentang kewajiban pelaporan SPT Tahunan WPOP 

dan tata cara pelaporannya. 

3. Karyawan melaporkan SPT Tahunan WPOP dengan bantuan staff dan 

administrasi akunting 

Karyawan dapat melaporkan SPT Tahunannya secara pribadi, 

namun bagi karyawan yang mengalami kesulitan dalam proses pelaporan 

dapat menemui bagian akunting untuk dindampingi dalam melakukan 

proses pelaporan SPT Tahunannya pada setiap hari rabu sampai jumat di 

ruangan yang telah disediakan.  

Bagi karyawan yang belum pernah melakukan pelaporan SPT 

Tahunan, maka akan diberi form permintaan Efin untuk mendapatkan 

nomor Efin sebagai akses masuk akun DJPnya. 

E. PEMBAHASAN 

Pada pelaksanaan magang di PT Delta Dunia Tekstil, penulis 

berkesempatan terjun langsung untuk membantu karyawannya untuk 

melaporkan SPT Tahunan dengan memberi arahan berupa pendampingan 

untuk pelaporan SPT Tahunan WPOP karyawan PT Delta Dunia Tekstil. 

Pada pelaksanaannya penulis menemukan beberapa kendala dalam 

melakukan tugasnya, berikut beberapa kendala yang dialami penulis dan 

solusi yang diberikan 

 

1. Kurangnya pengetahuan karyawan tentang perpajakan  
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Menurut penulis sosialisasi terhadap perpajakan kepada karyawan 

harus dilakukan secara berkala, hal yang disampaikan dapat meliputi 

kewajiban sebagai WPOP, perhitungan PPh pasal 21 (bagi karyawan), 

maupun tata cara pelaporan yang sudah disampaikan setiap tahunnya. 

Perusahaan juga dapat bekerjasama dengan DJP  Kantor Pelayanan Pajak 

setempat untuk melakukan sosialisasi.Pemadanan NIK dan NPWP yang 

akan segera dilakukan DJP dapat menjadi titik untuk melakukan sosialisasi 

secara menyeluruh tentang halhal tersebut.Selain itu perusahaan dapat 

membagikan link atau video sosialisasi agar karyawan lebih sadar akan 

perpajakan, melalui hal ini perusahaan juga sudah membantu untuk 

kemajuan perpajakan negara. 

 

2. Data Efin dan akun DJP Online yang hilang atau lupa 

Karyawan akan menerima formulir permintaan cetak ulang Efin 

yang harus diisi dan di scan untuk dikirimkan kepada Kantor Pelayanan 

Pajak terdaftar, disertai foto ktp, foto npwp serta swafoto membawa ktp 

dan npwp melalui email. 

Perusahaan dapat membantu menyimpan nomor Efin karyawan 

selama karyawan masih terdaftar bekerja, hal ini memudahkan untuk 

melakukan reset password jika karyawan lupa. Selain itu penyimpanan 

data karyawan juga dapat memudahkan perusahaan untuk memantau 

karyawan yang belum melakukan pelaporan SPT Tahunan WPOP. 

Perusahaan juga dapat menyimpan alamat email serta nomor KPP sekitar 

yang dapat membantu karyawan jika akan menghubungi KPP untuk 

melakukan cetak ulang nomor Efin 

3. Jumlah staff dan administrasi yang dinilai kurang untuk membantu 

mendampingi pelaporan pajak SPT Tahunan WPOP karyawan 

Selama waktu pendampingan dilakukan staff dan administrasi 

akunting harus membagi waktu dengan pekerjaan harian yang tetap harus 

dilakukan, dan persiapanpersiapan lain dalam melakukan pekerjaannya. 

Menurut penulis sebagai bagian administrasi akunting merasa sulit untuk 
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membagi waktu melakukan pekerjaan harian dan tugas pendampingan. 

Dalam hal ini karyawan bagian lain juga dapat ikut terlibat untuk 

membantu pendampingan dengan mempelajari tata cara dan proses 

pelaporan SPT Tahunan terlebih dahulu. 

 

KESIMPULAN dan SARAN 

KESIMPULAN 

Pelaporan SPT Tahunan WPOP merupakan kewajiban setiap pemegang 

npwp sebagai wajib pajak. Dalam pelaksanaannya perusahaan tempat 

karyawan bekerja wajib memotong pajak penghasilan karyawan sesuai 

dengan ketentuan dan undangundang yang berlaku, perusahaan juga dapat 

membantu karyawan untuk lebih memahami kewajiban karyawannya sebagai 

wajib pajak dan peran serta dalam memajukan perpajakan bagi kesejahteraan 

negara. 

Dalam upaya PT Delta Dunia Tekstil untuk meningkatkan kesadaran akan 

pelaporan SPT Tahunan WPOP karyawannya masih terdapat kendala berupa 

kurangnya pengetahuan pajak yang dimiliki sebagian karyawan, serta 

kesadaran untuk melakukan kewajibannya sebagai wajib pajak. Upaya yang 

sudah dilakukan untuk membantu proses pelaporan masih dapat ditingkatkan 

dan dilakukan dengan melakukan sosialisasi yang berkelanjutan dan 

peningkatan sumber daya manusia untuk membantu proses pelaporannya 

sehingga dapat dilakukan dengan lebih efektif dan efisien.  

  

SARAN 

Adapun saran yang dapat diberikan  untuk dijadikan pertimbangan oleh 

perusahaan dalam melakukan pendampingan pelaporan SPT Tahunan WPOP 

karyawan PT Delta Dunia Tekstil  adalah sebagai berikut : 

1. PT Delta Dunia Tekstil dapat memberikan sosialisasi secara berkala 

tentang kewajiban wajib pajak terhadap karyawannya, sosialisasi dapat 

berupa presentasi maupun link atau video yang dapat dibagikan kepada 
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karyawan. PT Delta Dunia Tekstil juga dapat melakukan sosialisasi 

singkat pada saat perekrutan karyawan, melalui bagian HRD yang 

sebelumnya dapat mempelajari tentang perpajakan, akan memberikan 

pengetahuan kepada bakal calon karyawan, sehingga kedepannya tidak 

terjadi kebingungan saat pelaporan SPT Tahunan WPOP bagi karyawan 

yang dipotong gajinya sesuai undangundang yang berlaku. 

2. Penyimpanan data karyawan dapat dilakukan sebaga back up selama 

karyawan masih aktif bekerja di perusahaan. PT Delta Dunia Tekstil dapat 

membantu karyawan dengan menyimpan informasi terkait pelaporan SPT 

Tahunan WPOP karyawan, sehingga pada saat pelaporan jika terjadi 

kehilangan atau lupa akun pada karyawan perusahaan memiliki data back 

up. 

3. Informasi terkait alamat email dan nomor Kantor Pelayanan Pajak 

setempat dapat disimpan untuk memudahkan proses permintaan cetak 

ulang nomor Efin jika karyawan kehilangan data akun DJPnya. 

4. Penambahan staff dan bagian administrasi untuk mempermudah proses 

pendampingan karyawan pada pelaporan SPT Tahunan dapat dilakukan 

agar bagian yang bertugas tidak kehilangan banyak waktu untuk 

melakukan pekerjaannya. Pendampingan juga dapat dibantu oleh bagian 

lain yang sebelumnya sudah mempelajari proses pelaporan SPT Tahunan 

terlebih dahulu. 
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Lampiran 2. Form Permohonan Efin 
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Lampiran 3.Contoh Form Bukti Potong A1 Karyawan 
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Lampiran 4. Form Pengisian SPT Tahunan PPh 21 WPOP (Efiling) 
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Lampiran 5. Dokumentasi Kegiatan 

 

 

Melakukan pelaporan PPh 
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Menginput Data PPN Masukan 
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Membuat PPN Keluaran menggunakan E-faktur 



  23 

 

 

 

Pendampingan pelaporan SPT Tahunan WPOP  
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Lampiran 6. Data Aktivitas Mahasiswa (Logbook) 

Nama  : Yosafat Pamungkas 

No  : 20220092 

Program studi : Akuntansi 

Judul  : PENGISIAN SPT TAHUNAN PPH PASAL 21  WAJIB 

PAJAK ORANG PRIBADI  DI PT. DELTA DUNIA 

TEKSTIL  

 

No Tanggal Kegiatan 

1 01/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

2 02/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

3 03/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

4 06/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

5 07/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

6 08/02/2023 Membuat faktur pajak keluaran 
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Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

7 09/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat Id Billing pembayaran PPh masa Januari 2023. 

8 10/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

9 13/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

10 14/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

11 15/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

12 16/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

13 17/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

14 20/02/2023 Membuat faktur pajak keluaran 
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Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan laporan PPh (SPM PPh) 21, 23 dan 4 ayat 2 masa Januari 

2023. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

15 21/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

16 22/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

17 23/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

18 24/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

19 27/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

Membuat Id Billing pembayaran PPN masa Januari 2023. 

20 28/02/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 
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Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

Membuat laporan PPN (SPM PPN) masa Januari 2023. 

21 01/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

22 02/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

23 03/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

24 06/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

25 07/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

26 08/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

27 09/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 
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Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat Id Billing pembayaran PPh masa Februari 2023. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

28 10/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

29 13/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

30 14/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

31 15/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

32 16/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

33 17/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

34 20/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 
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Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan laporan PPh (SPM PPh) 21, 23 dan 4 ayat 2 masa Februari 

2023. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

35 21/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

36 23/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

37 24/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

38 27/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

39 28/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

40 29/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 
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file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

41 30/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

Membuat Id Billing pembayaran PPN masa Februari 2023. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 

42 31/03/2023 

Membuat faktur pajak keluaran 

Membuat rekap faktur pajak keluaran 

Menginput faktur pajak masukan 

Menyimpan file faktur pajak, faktur invoice dan surat jalan untuk keperluan 

file. 

Membuat laporan internal pajak perusahaan. 

Membuat laporan PPN (SPM PPN) masa Februari 2023. 

Membantu pelaporan PPh 21 Tahunan WPOP karyawan. 
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Lampiran 6. Lembar Konsultasi Dosen Pembimbing 

Nama  : Yosafat Pamungkas 

No  : 20220092 

Program studi : Akuntansi 

Judul  : PENERAPAN SISTEM PENGISIAN SPT TAHUNAN 

PPH PASAL 21 WAJIB PAJAK ORANG PRIBADI DI 

PT. DELTA DUNIA TEKSTIL 

 

Dosen Pembimbing : Dewi Ika Octavia S.E, M.Si 

 


