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PROSEDUR PERSEDIAAN BARANG DAGANG PADA TOKO SAKURA
KOSMETIK

A. LATAR BELAKANG

Toko Sakura Kosmetik adalah suatu usaha yang menyediakan skincare dan
kosmetik segala jenis produk skincare yang dijual secara ecer dan grosir, berdiri
sejak tahun 2015 di JL. Gatak 1, Pabelan, Kec. Sukoharjo Jawa Tengah. Usaha ini
bergerak untuk memenuhi permintaan konsumen yang memliki masalah pada kulit
wajah. Dalam kelancaran proses penjualan juga diperlukan proses pengecekan
barang digudang atau pada bagian persediaan barang, didalam proses tersebut
terdapat kegiatan yang melakukan proses mulai barang datang, sampai pada proses
penjualan, proses persediaan barang sangat penting untuk menunjang penjualan dan
untuk mengetahui barang yang habis, barang yang paling dibutuhkan konsumen
dan barang yang paling jarang atau tidak pernah keluar pada saat penjualan. Selain
melakukan proses penjualan kepada konsumen dalam bentuk ecer atau grosir, usaha
ini menyediakan berbagai jenis produk skincare dan kosmetik, seperti : Wardah,

Emina, Nivea, Somehtinc, Rohto, Safi, Make Over, Azarine, Skintific, dll.

Toko Sakura Kosmetik, selelau mengedepankan kualitas dan menjamin
kepercayaan pada pelanggan atau konsumen. Hal yang dilakukan dalam menjaga

kepercayaan pelanggan atau konsumen yaitu :

1. Barang yang dijual masih segel dan tidak rusak pada kemasan, menjelaskan
secara rinci kepada konsumen manfaat dari barang tersebut dan memilihkan
produk yang sesuai dengan masalah pada wajah konsumen tersebut pada
saat prose penjualan.

2. Barang yang sudah dibeli dapat dikembalikan namun dengan catatan ada
struk pada pembelian dan barang tidak dibuka segel.

3. Kemudian yang terakhir dalam proses pemasaran Toko Sakura Kosmetik

selain melakukan penjualan melalui oflline juga melakukan proses



penjualan online agar dapat menjangkau konsumen dalam jarak yang jauh
sekalipun.

Toko Sakura Kosmetik yang bergerak dalam penjualan online dan offline
berupaya untuk memenuhi permintaan konsumen yang artinya harus menyiapkan
barang sesuai permintaan pelanggan. Persediaaan barang apabila ditinjau dari
metode penilaian persediaan barang adalah untuk mengetahui jumlah barang.
Persediaan barang adalah nilai barang yang dilaporkan dalam pencatatan persediaan
barang pada perusahaan dan merupakan kekayaan perusahaan. Kerusakan, lalai
dalam memasukan kode barang, barang yang dikeluarkan tidak sesuai pesanan, dan
semua kemungkinan lainnya dapat menyebabkan catatan persediaan berbeda atau
selisih dengan persediaan sebenarnya yang ada digudang. Untuk itu, diperlukan
pemeriksaan persediaan secara periodik atas catatan persedian dengan perhitungan
sebenarnya. Kebanyakan perusahaan melakukan perhitungan fisik setahun sekali.

Namun ada juga yang melakukan tiga bulan sekali atau bahkan sehari sekali.

Hal ini dilakukan karena persediaan adalah aktiva lancar yang mudah
dimanipulasi karena jumlahnya yang besar. Sebelum melakukan penginputan
barang ke computer terlebih dahalu di lakukan pengecekkan pada barang datang
dengan faktur, agar tidak terjadi kesalahan pada stock barang yang di gudang
dengan computer. Sistem di Toko Sakura Kosmetik untuk mencatat persediaan

barang dagang dan penjualan menggunakan computer.




Visi dan Misi Toko Sakura Kosmetik

Visi :

Menjadi perusahaan yang terpercaya dalam menyediakan produk kosmetik dan

memuaskan pelanggan.
Misi :
1. Memberikan pelayanan yang berkualitas kepada seluruh pelanggan

2. Meningkatkan kerja sama dalam organisasi yang solid
3. Memberikan produk yang berkualitas kepada seluruh pelanggan

B. DIVISI KERJA DAN KEGIATAN
Seperti sebagian besar kegiatan umum yang ada pada Toko Sakura

Kosmetik yaitu menjual barang kosmetik dan skincare di dalamnya terdapat
struktur organisasi yang membantu untuk memasarkan produk yang ada pada Toko

sakura Kosmetik yaitu sebagai berikut :

OWNER

KEPALA TOKO ADMIN

BAG. GUDANG KASIR BAG. PACGKING

Gambar 1. 1 Stuktut Organisasi Toko Sakura Kosmetik



Dalam setiap struktur organisasi pada Toko Sakura Kosmetik ini memiliki tugas

masing — masing yaitu :

1. Owner memiliki tugas selain pemilik toko juga bertugas untuk mengatur
berjalannya kelancaran usaha Toko Sakura Kosmetik dan juga meliki
wewenang atas keputasan atau peraturan pada Toko Sakura Kosmetik

2. Kepala Toko yang memiliki tugas atas tanggung jawab penuh pada Toko
sakura Kosmetik dan melayani keluhan pada pelanggan, melakukan
penginputan data dsn pemberian harga pada produk

3. Admin yang memiliki tugas pada penjualan online ,mempromosikan toko
online di media sosial, mengupdate barang pada e-commerce

4. Kasir yang memiliki tugas sebagai penerimaan pembayaran atau transaksi
pada penjualan

5. Bag. Gudang memiliki tugas sebagai penerima barang datang dari ekspedisi
maupun sales, melakukan bongkar muat, dan melkukan display barang.

6. Bag. Pacgking bertugas untuk menyiapkan barang pada pemesan pada e-
commerce, melakukan packing barang seaman sesuai SOP agar tidak ada
yang rusak, dan melakukan penginputan pada no resi sebelum dikirim ke

ekpedisi.

KEGIATAN

Selama kegiatan Kuliah Kerja Usaha (KKU) yang berlangsung di Toko
Sakura Kosmetik penulis ditugaskan di bagian Gudang yang dimana bertugas pada
prosedur pengeluaran barang dagang. Pada saat porses Kuliah Kerja Usaha (KKU)
berlangsung penulis dituntun agar tidak melakukan kesalahan dalam melakukan
pekerjaan tersebut dengan baik. Adapun kegiatan pada saat proses Kuliah Kerja
Usaha ( KKU) pada Toko Sakura Kosmetik yaitu :



MINGGU

AKTIVITAS

Minggu pertama

Melakukan pengecekkan barang
datang
Menata barang datang

Mendisplay barang

Minggu Ke Dua

Melakukan pendisplayan barang
Menata barang digudang
Membantu menyiapkan barang

untuk online

Minggu Ke Tiga

Melakukan stock opname
Membantu pengecekkan barang
datang

Mendisplay barang

Minggu Ke Empat

Melakukan pengecekkan barang
datang
Mendisplay barang

Minggu Ke Lima

Menata barang digudang
Mendisplay barang datang

Minggu Ke Enam

Melakukan pengecekkan barang
datang
Membantu menyiapkan barang

pesanan




W

Gambar 1. 2 Pengecekkan barang datang

Gambar 1. 3 Mendisplay barang



Gambar 1. 4 Stock Opname

C. POKOK MASALAH

Dalam proses Kuliah Kerja Usaha yang berlangsung di Toko sakura
Kosmetik sering mengalami permasalahan dalam persediaan pada barang dagang.
Hal tersebut sering kali terjadi karena suatu proses pesediaan barang dagangan yang

belum terstruktur sehingga sering terjadi kesalahan seperti stock minus.

Dan terdapat juga kejadian seperti kelebihan atau kekurangan pada stock
karena pada proses ini ketika barang habis hanya megandalkan pada stock komputer
( terkadang sering terjadi keselisihan pada perhitungan barang saat pengecekan
pada salah satu individu ) jadi pada keadaan ini karyawan harus melakukan
pengecekan barang pada stock gudang. Adapun juga pada saat proses penjualan
barang yang sudah terdapat pada perjanjian tertulis di struk penjualan dilarang
mengembalikan barang yang sudah dibeli namun masih saja terdapat pelanggan
yang mengembalikan barang dengan alesan salah membeli produk yang membuat

kerugian pada toko dan selisih pada stock.

Pada saat melakukan Stock Opname yang dilakukan tiga bulan sekali pada
perhitungan fisik persediaan barang dagangan di Toko Sakura Kosmetik telah



terjadi perbedaan atau selisih terhadapa catatan dalam computer dengan stock yang
ada digudang. Hal ini timbul karena dua kemungkinan, yaitu adanya transaksi
yang belum tercatat atau saat penginputan pada barang datang. Stock
persediaan barang dagang yang ada di Toko Sakura Kosmetik sering terjadi
kehilangan entah itu kecurangan dari konsumen atau kelailaian dari karyawan dan
juga kesalahan dalam melakukan penginputan ke computer sehingga sering terjadi
stock minus. Bagaiamana Prosedur Persediaan Barang pada Toko Sakura

Kosmetik?

D. SOLUSI

Untuk mengatasi hal ini, maka diperlakukan beberapa tindakan untuk
mengatasi permasalahan persediaan barang pada Toko Sakura Kosmetik dengan
menggunakan buku pembantu persediaan karena dalam buku ini terdiri dari kartu
persediaan yang berisi informasi mengenai berbagai persediaan baik mengenai
kuantitas. Kartu persediaan ini digunakan untuk mencatat setiap mutasi persediaan
barang, dengan menggunakan kartu persidaan dimungkinkan dapat mengatasi
kesalahan dan juga mengontrol penyimpanan dan penerimaan barang dagang yang

terjadi pada saat proses persediaan barang pada Toko Sakura Kosmetik.

Perencanaan persediaan perlu dilakukan pada saat proses persediaan barang
karena perencanaan persediaan merupakan serangkaian kebijakan dalam
menentukan tingkat persediaan yang harus tersedia, kapan pesanan untuk
menambah persediaan yang dilakukan, dan beberapa besarnya pesanan harus
diadakan. Sistem ini menjamin tersedianya persediaan yang tepat dalam kuantitas
dan waktu yang tepat. Dengan kata lain, pengadaan persediaan yang tepat dapat
memperoleh kualitas dan jumlah yang tepat dari barang yang tersedia pada waktu
yang dibutuhkan. jenis persediaan maka Toko Sakura Kosmetik memerlukan

pengawasan dan perlindungan yang baik untuk persediaan.



Untuk dapat melihat gambar tentang prosedur persedian pada gudang Toko
Sakura Kosmetik ini akan digambarkan lebih jelas pada flowchart Toko Sakura
kosmetik berikut ini :

PROSEDUR PERSEDIAN TOKO SAKURA KOSMETIK

Gambar 1. 5 Flowchart Prosedur Persediaan

GUDANG KEPALA TOKO PENJUALAN

(o )
l

PENGECEKKAN

FAKTUR PENGECEKKAN

i FAKTUR

i
C FINISH

o/

Untuk mengatasi masalah di Toko Sakura Kosmetik agar tidak
menimbulkan terhambatnya proses kerja pada setiap divisi yang terkait. Cara
mengatasi kendala salahnya pengirimian dan penerimaan barang pada toko adalah,
toko harus mengkonfirmasi ulang barang apa yang di pesan, dan juga supplier wajib
mengecek ulang barang yang akan dikirim agar tidak terjadi kembali kesalahan




penerimaan barang sehingga perseidaan baranf yang akan di stock tidak terhambat
kembali

Cara mengatasi kendala berikutnya pada bagian gudang di ajurkan lebih
teleti dalam mencatat pengeluaran barang pada saat mengeluarkan barang yang
diminta agar tidak terjadi kesalahan dalam pencatatan barang keluar dan tidak
terjadi kesalahan pada stock. Untuk prosedur pencatatan persediaan barang dagang
selalu dilakukan menggunakan metode pencatatan perpetual unutuk mengetahui

persediaan setiap saat.

Prosedur pengeluaran persediaan barang dagang telah dilaksanakan dengan
baik oleh Toko Sakura Kosmetik. Pengeluaran persediaan barang dari pramuniaga
yang ditujukkan kepada petugas gudang dengan menunjukkan order sheet. Petugas
gudang akan menggunakan informasi order sheet untuk memeriksa persediaan yang
ada digudang agar bisa diserahkan kepada pramuniaga yang meminta barang.

Orang yang berhak mengeluarkan barang dari gudang adalah petugas gudang.

Untuk mengatasi masalah yang sering terjadi seperti pencurian maka
dilakukanlah prosedur pengendalian persediaan barang dagang, hal ini dapat dilihat
dari penentuan titik perseidaan minimum yang akan digunakan untuk menjaga
ketersediaan barang yang ada, serta dilaksanakan penggunaan rasio persediaan
untuk mengetahui barang — baramg yang perputaranya ceapt dan barang - barang
yang perputaranya lambat sehingga pengednalian yang diberikan untuk masing —
masing barang bisa dilakukan dengan tepat. Makan dilakukanlah pengendalian
untuk mengantisipasi terjadinya tindakan pencurian yang mungkin dilakukan oleh

karyawan atau oleh pelanggan
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E. KESIMPULAN

Penulis setelah mendiskirpsikan mengenai pembahasan dapat mengambil

kesimpulan sebagai berikut :

Prosedur pengelolaan persediaan barang dilakukan pada Toko Sakura Kosmetik
sudah baik berdasarkan prosedur yang ditetapkan perusahaan karena dikontrol dan
diawasi sepenuhnya oleh Kepala Gudang. Hal ini disebabkan karena tanpa adanya
pengawasan yang ketat terhadap keluar masuknya barang maka akan berpengaruh
terhadap sistem dan pencatatan barang sehingga dapat berpengaruh terhadap

peningkatan laba perusahaan.

F. SARAN

Berdarsarkan kesimpulan penulis yang difokuskan pada prosedur
persediaan barang dagang. Beberapa hal yang perlu dilakukan kembali dan lebih

teliti dalam proses prosedur persediaan barang agar terlaksana dengan baik yaitu :

1. Untuk bagian persediaan barang harus lebih teliti dalam melakukan proses
persediaan barang agar tidak terjadinya barang hilang.

2. Melakukan proses bongkar muat lebih cepat agar barang yang kurang atau
cacat dapat lebih cepat diketahui.

3. Harus terdapat adanya buku pembantu persediaan agar dapat mengatur atau

ymengontrol persediaan, penyimpanan barang.

11
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LAMPIRAN- LAMPIRAN

Lampiran 1. Laporan Kegiatan Aktivitas Mahasiswa

Logbook Mahasiswa
Nama . Avita Stevani

Nim : 20220016

Program Studi

: S 1 Akuntansi

No | Hari/Tanggal Kegiatan

1 | Rabu, 1 Februari 2023 Menerima barang dari sales

2 | Kamis, 2 Februari 2023 Menyiapkan barang pesanan

3 | Jumat. 3 Februari 2023 Membantu proses penjualan

4 | Minggu, 5 Februari 2023 Menerima barang dari  ekspdisi, membantu
pengecekkan

5 | Senin, 6 februari 2023 Menyiapkan barang untuk online

6 | Selasa, 7 februari 2023 Menata barang datang di gudang

7 | Rabu, 8 Februari 2023 Membantu proses penjualan

8 | Kamis, 9 februari 2023 Melakukan display barang

9 | Jumat, 10 februari 2023 Mebantu pengecekkan barang datang

10 | Minggu, 12 Februari 2023 Menata barang datang di gudang

11 | Senin, 13 februari 2023 Mebersihkan gudang

12 | Selasa, 14 februari 2023 Membantu proses persediaan barang

13 | Rabu, 15 februari 2023 Menerima barang datang, dan mendisplay

14 | Kamis, 16 februari 2023 Membantu penjualan

15 | Jumat, 17 februari 2023 Menyiapkan barang untuk online

16 | Minggu, 19 februari 2023 Memindah barang sesuai produk

17 | Senin, 20 februari 2023 Menerima barang datang dan mendisplay

18 | Selasa, 21 februari 2023 Menyia[kan barang pesanan

19 | Rabu, 22 februari 2023 Melakukan stock opname
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20

Kamis, 23 februari 2023

Melanjutkan stock opname

21

Jumat, 24 februari 2023

Menata barang di gudang

22

Minggu, 26 februari 2023

Membersihkan gudang

23

Senin, 27 februari 2023

Menerima barang datang dan mencocokan

24

Selasa, 28 februari 2023

Mendisplay barang

25

Rabu, 1 Maret 2023

Menata barang datang

26

Kamis, 2 Maret 2023

Menyiapkan barang untuk online

27

Jumat, 3 Maret 2023

Menyiapkan barang untuk online

28

Minggu, 5 Maret 2023

Membantu penjualan

29

Senin, 6 Maret 2023

Membantu pacgking

30

Selasa, 7 Maret 2023

Menata barang digudang

31

Rabu, 8 Maret 2023

Menyiapkan barang untuk online

32

Kamis, 9 Maret 2023

Melakukan pemindahan barang sesuai nama produk

33

Jumat, 10 Maret 2023

Mengecek barang datang da mendisplay

34

Minggu, 12 maret 2023

Merapikan gudang

35

Senin, 13 Maret 2023

Membantu pacgking

36

Selasa, 14 Maret 2023

Membantu pacgking

37

Rabu, 15 Maret 2023

Mendisplay barang

38

Kamis, 16 Maret 2023

Membantu penjualan

39

Jumat, 17 Maret 2023

Mebantu mengecek barang datang

40

Minggu, 19 maret 2023

Melakukan bongkar barang terhadap barang retur

online

41

Senin, 20 Maret 2023

Menyiapkan barang untuk penjualan online

42

Selasa, 21 Maret 2023

Mendisplay barang

43

Rabu, 22 Maret 2023

Memebersihkan gudang

44

Kamis, 23 Maret 2023

Melakukan pengecekkan terhadap barang datang dari

sales

45

Jumat, 24 Maret 2023

Memindahkan barang di gudang atas

46

Minggu, 26 Maret 2023

Membantu penjualan

47

Senin, 27 Maret 2023

Pengecekkan barang datang dan mendisplay barang
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48

Selasa, 28 Maret 2023

Melakukan stock opname

49 | Rabu, 29 maret 2023 Mendisplay barang
50 | Kamis, 30 Maret 2023 Menata barang di gudang
51 | Jumat, 31 Maret 2023 Pengecekkan barang datang
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Lampiran 2. Lembar Konsultasi

Lembar Konsultassi Dosen Pembimbing

Nama - Avita Stevani

NIM : 20220016

Program Studi : S 1 Akuntasi

Judul : Sistem Persediaan Barang di Toko Sakura Kosmetik
Sukoharjo

Dosen Pembimbing : Arif Nugroho Rachman, S.E., M.M

(STIE SURAKARTA)
JI. Slamet Riyadi No.473, Makamhall Telp. (0271) 717785, Fax. (0271) 724810
www.stiosurakarta.ac.id

ﬁ\ SEKOLAH TINGGI ILMU EKONOMI SURAKARTA

RTU BIMBINGAN KULIA
Nama : Avita Stevani

Program Studi : S1 Akuntansi
NIM : 20220016 Swatatdenjang : S1
Semester ;e Angkatan : 2020
No.[ TANGGAL JENIS JubuL 1S1 BIMBINGAN TANGGAPAN DOSEN PA STATUS
BIMBINGAN | BIMBINGAN A
1 | 17 April 2023 [PENDAHULUAN| latar belakang | Revisi atas latar belakang toko okey, lanjutkan baglan Selesai
masalah pembahasan
2 | 17 Aprit 2023 1St Solusi atas okey, i Selesai
masalah
3 | 24 May 2023 Acc ACC laporan | Revisi dalam Kesimpulan dan Okey. ACC laporan KKU Selesar
KKU ACC laporan KKU dan Sudah
disetuji

Surakarta, 22 June 2023
Pembimbing h Kera Usaha

Arif Nugroho Rachman, S.E.M.M.

s 7 DT T/ D U305 28 Doscn diianon uitivesinm: ===
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Lampiran 3. Daftar Hadir Mahasiswa Kegiatan KKU

DAFTAR HADIR MAHASISWA STIE SURAKARTA
KEGIATAN KULIAH KERJA USAHA (KKU)

Nama . Nama Instansi 10K
NIM L . Alamat Instansi
Pembimbing Nama Pimpinan

No. Telp Pembimbing 1. Telp Pimpinan

FESRUAPI 2023
rABU | EAMIS | TarAT | SABTU | MvGGU | SENDN | SELASA| RABU | RAMIS | JUMAT| SABTU | MINGGU| SENIN seLasa| masU | xaws | et | saTU | MINGGU RABU | KAMIS | JUMAT | SABTU | MINGGU SENIN | SELASA!
T3 3 als sl 7 8 o ||t 12 13|15 1617|1819 202122 [23]2a]25]/2 127128

I % =
v Torore| v v v| V| v Vore| Vv | A v | g I 2 I Il RV RO RVl I Rl

1

MARET 2023

Jantis | neat | santu | mivcou| senin | sELasa] RaBu | Kamis | araT | SABTU | MINGGY

Enin| seLasa| RABU | Kasis | JUMAT | SABTU [ MINGGU| SENIN | SELASA| RABU | KAMIS | RCAT

23 [ 24 [ 25| 25 [ 27| 28 | 29 30 31

raBU | xamis | nnea| saBTU | Mincou | SENIN | SELASA| RaBy

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 1§ | 17 18 19 (20| 21 22
"‘/"oﬁvv‘/vvVVuFFVVJVV,vvvvaoﬁ\/vax/
c
APRIL 2023 J
[MINGGL| SENIN | SELASA| RABU |KAMIS| JUMAT| S/ MINGGU| SENIN |SELASA| RABU | KAMIS | JUMAT | SABTU | MINGGU

7| saBTU | MiNGGu| sENrY |SELASA| RABU | RAMIS | JUMAT] SASTU
8 9 0| 11| 12 |13 [ 14| 15 [ 16 | 17 | 18 | 19 |20 21

3

23 | 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30 |

unan|<|§
unen||§

Surakarta, 39!:’.“!7:?.‘,2015

Pimpinan/Ketua/Kepala Instansi

R o S
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