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ABSTRAK 

AKSA MAULANA, 20.12.0007, 53 Halaman, Pengaruh Kualitas Produk, 

Harga, Gaya Hidup dan Brand Image Terhadap Keputusan Pembelian Mie 

Instan Indomie pada Mahasiswa di Surakarta, 2024. 

               Fenomena maraknya terhadap keputusan pembelian mie instan indomie 

pada mahasiswa di Surakarta dikarenakan Indomie dikenal sebagai produk mie 

instan yang sangat terjangkau, cocok bagi mahasiswa yang belum memiliki 

penghasilan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas produk, 

harga, gaya hidup dan brand image terhadap keputusan pembelian mie instan 

indomie di Surakarta. 

               Teknik pengambilan sampel menggunakan Purposive Sampling yaitu 

pengambilan sampel yang dilakukan menggunakan kriteria tertentu. Adapun 

kriterianya adalah mahasiswa yang pernah membeli dan mengkonsumsi mie instan 

Indomie yang minimal tiga kali. Teknik pengumpulan data melalui kuesioner. 

Teknik analisis yang digunakan yaitu (1) Uji intrumen data yang terdiri dari uji 

validitas dan uji reliabilitas (2) Uji asumsi klasik yang terdiri dari uji normalitas,uji 

multikolinieritas, dan uji heteroskedastisitas (3) Analisis regresi berganda dan        

(4) Uji hipotesis yang terdiri dari uji t dan uji koefisiensi determinasi. Pengolahan 

data dalam penelitian ini menggunakan alat bantu SPSS Statistic for windows     

versi 26. 

                Berdasarkan hasil uji t menunjukkan bahwa variabel kualitas produk (X1) 

berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, variabel harga (X2) 

berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, variabel gaya hidup (X3) 

berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian, variabel brand image (X4) 

berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. 

 

Kata kunci : Kualitas Produk, Harga, Gaya Hidup, Brand Image, Keputusan 

Pembelian
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BAB I 

 PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang       

       Fenomena maraknya jumlah pembelian pada produk mie instan indomie pada 

mahasiswa di Surakarta disebabkan Indomie dikenal sebagai produk mie instan 

yang sangat terjangkau, cocok bagi mahasiswa yang belum memiliki penghasilan. 

Harganya yang relatif murah membuatnya menjadi pilihan utama untuk mengatasi 

kebutuhan makanan sehari-hari dengan biaya yang terjangkau. 

        Penelitian difokuskan pada pemilihan mahasiswa di Surakarta sebagai suatu 

wilayah yang menarik perhatian dalam pembelian mie instan Indomie. Fenomena 

ini menjadi subjek penelitian yang menarik karena mie instan tidak hanya menjadi 

salah satu produk makanan instan yang populer, tetapi juga mewakili pola konsumsi 

dan preferensi makanan dalam kalangan mahasiswa. Dengan mahasiswa sebagai 

kelompok yang dinamis dan beragam di Surakarta, memahami faktor-faktor yang 

memengaruhi pembelian mie instan mereka menjadi krusial untuk mengidentifikasi 

tren pasar, kebutuhan konsumen, dan potensi pengembangan produk. 

Proses yang kompleks dan dipengaruhi oleh berbagai faktor disebut juga 

keputusan pembelian. Salah satu produk yang sering menjadi pilihan konsumen, 

terutama di kalangan mahasiswa yaitu produk mie instan, dan merek yang paling 

digandrungi di Indonesia ialah Indomie. Pada konteks ini, terdapat empat faktor 
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yang bisa memengaruhi tentang keputusan pembelian produk mie instan Indomie 

pada mahasiswa, yaitu produk itu sendiri, harga, gaya hidup dan brand image. 

Pertama-tama, pengaruh kualitas produk terhadap keputusan pembelian 

sangat penting. Produk Indomie telah menjadi ikon dalam industri mie instan di 

Indonesia. Dengan berbagai varian rasa dan inovasi produk, Indomie menawarkan 

banyak pilihan kepada konsumen. Kualitas dan citarasa yang konsisten, rasa yang 

lezat, serta tekstur mie yang kenyal telah membuat Indomie menjadi merek yang 

dapat diandalkan dan dicintai oleh banyak orang, terutama mahasiswa. Selain itu, 

Indomie juga menawarkan kemasan yang praktis dan mudah digunakan, sehingga 

cocok untuk kehidupan mahasiswa yang sering sibuk. Mahasiswa sering memilih 

Indomie karena mereka mempercayai kualitas dan kepuasan yang diberikan oleh 

produk tersebut. Kualitas produk adalah kemampuan suatu produk dalam 

melaksanakan fungsinya meliputi daya tahan, keandalan, ketepatan, kemudahan 

pengoperasian dan perbaikan produk, serta atribut bernilai lainnya (Firmansyah, 

2019) 

Selanjutnya, harga juga memainkan peran penting dalam keputusan 

pembelian mahasiswa terkait mie instan Indomie. Mahasiswa umumnya memiliki 

keterbatasan anggaran, sehingga mereka cenderung memilih produk dengan harga 

yang terjangkau. Indomie menawarkan produk dengan harga yang relatif murah 

dibandingkan dengan merek lainnya di pasaran. Harga yang terjangkau membuat 

Indomie menjadi pilihan yang populer di kalangan mahasiswa. Selain itu, Indomie 

sering menghadirkan promo-promo menarik dan diskon di berbagai tempat 

penjualan, seperti minimarket atau toko-toko kelontong di sekitar kampus. Perihal 
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ini membuat daya pikat tambahan untuk mahasiswa agar memutuskan Indomie 

sebagai opsi mie instan yang ekonomis.pada sisi pemasaran, harga ialah bauran 

moneter atau ukuran yang lainnya (barang dan jasa yang lain) yang diperlukan 

supaya mendapat hak kepunyaan atau pemanfaatan suatu barang atau jasa 

(Tjiptono, 2015). 

Gaya hidup juga mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap keputusan 

pembelian mie instan Indomie pada mahasiswa. Gaya hidup mahasiswa sering kali 

ditandai dengan kebutuhan yang praktis dan cepat. Mahasiswa seringkali memiliki 

waktu yang terbatas untuk memasak dan mempersiapkan makanan. Indomie, 

dengan kepraktisan dan kemudahan dalam penyajiannya, menjadi solusi yang 

cocok untuk memenuhi kebutuhan mereka. Selain itu, Indomie juga cocok untuk 

dikonsumsi kapan saja dan di mana saja. Mie instan ini dapat dengan mudah 

disiapkan di dalam kamar kos atau di dalam kampus. Mahasiswa yang memiliki 

gaya hidup yang sibuk dan mobilitas tinggi cenderung memilih Indomie sebagai 

pilihan makanan yang praktis dan sesuai dengan kebutuhan mereka. 

   Terakhir,brand image memegang peran yang begitu penting untuk 

membentuk pandangan konsumen atau pelanggan terhadap suatu produk. Citra 

merek adalah gambaran yang terbentuk dalam pikiran konsumen berdasarkan 

berbagai faktor seperti pengalaman, iklan, dan ulasan. Citra merek yang kuat bisa 

membantu produk untuk lebih mudah dikenali di pasar yang padat dengan berbagai 

opsi. Selain itu, citra merek yang baik juga bisa membuat konsumen percaya. 

Ketika sebuah merek sudah terkenal akan kualitasnya, konsumen akan lebih 

cenderung memilih produk dari merek tersebut dibandingkan dengan merek yang 
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kurang dikenal atau memiliki reputasi buruk. Citra merek juga memengaruhi 

persepsi kualitas produk. Merek dengan citra yang baik cenderung dianggap 

memiliki produk berkualitas tinggi, bahkan jika produk tersebut memiliki pesaing 

yang sepadan. Dengan demikian, brand image adalah elemen kunci dalam 

memengaruhi keputusan pembelian konsumen dan mengukuhkan posisi suatu 

merek di pasar. Citra merek dan kualitas produk dari mie instan sejalan dengan 

peningkatan pertumbuhan produksi mie instan tersebut.(Rizan et al., 2015). 

  Secara keseluruhan, pengaruh produk, harga, gaya hidup, dan brand image 

sangat berperan pada keputusan pembelian mie instan Indomie pada mahasiswa. 

Produk yang menarik, kualitas yang konsisten, harga yang terjangkau, dan 

kemudahan dalam penyajian membuat Indomie menjadi pilihan yang populer di 

kalangan mahasiswa. Selain itu, gaya hidup mahasiswa yang praktis dan cepat juga 

mempengaruhi mereka untuk memilih Indomie sebagai makanan yang cocok 

dengan kebutuhan dan keterbatasan mereka. Dengan terus menghadirkan inovasi 

produk, harga yang terjangkau, dan memahami kebutuhan gaya hidup mahasiswa, 

Indomie dapat terus mempertahankan posisinya sebagai salah satu produk diminati 

oleh mahasiswa di Indonesia.Berdasar uraian diatas penelitian ini mengambil judul 

PENGARUH KUALITAS PRODUK,HARGA,GAYA HIDUP,DAN BRAND 

IMAGE TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MIE INSTAN INDOMIE 

PADA MAHASISWA DI SURAKARTA. 
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B. Rumusan Masalah 

Menurut latar belakang yang sudah disampaikan diatas maka rumusan masalah 

pada penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Apakah kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian 

Mie Instan Indomie pada mahasiswa di Surakarta? 

2. Apakah harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian Mie 

Instan Indomie pada mahasiswa di Surakarta? 

3. Apakah  gaya hidup berpengaruh terhadap keputusan pembelian Mie Instan 

Indomie pada mahasiswa di Surakarta? 

4. Apakah  brand image berpengaruh terhadap keputusan pembelian Mie Instan 

Indomie pada mahasiswa di Surakarta? 

C. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah ditentukan, tujuan penelitian dapat 

dirumuskan sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui pengaruh kualitas produk terhadap keputusan pembelian 

Mie Instan Indomie pada mahasiswa di Surakarta.  

2. Untuk mengetahui pengaruh harga terhadap keputusan pembelian Mie Instan 

Indomie pada mahasiswa di Surakarta. 

3. Untuk mengetahui pengaruh gaya hidup terhadap keputusan pembelian Mie 

Instan Indomie pada mahasiswa di Surakarta. 
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4. Untuk mengetahui pengaruh brand image terhadap keputusan pembelian Mie 

Instan Indomie pada mahasiswa di Surakarta. 

D. Manfaat Penelitian 

1. Memperbanyak ilmu pengetahuan dan sebagai referensi penelitian selanjutnya: 

Penelitian penulis  mungkin dapat  menambah khasanah ilmu pengetahuan dan 

sebagai referensi bagi penelitian selanjutnya yang lebih mendalam tentang faktor-

faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian mie instan pada mahasiswa, 

khususnya dalam bahasan kualitas produk, harga, gaya hidup dan brand image.  

2. Manfaat praktis bagi produsen indomie dapat dijadikan sebagai bahan masukan dan 

pertimbangan dalam pengambilan keputusan untuk meningkatkan penjualan 

produk mie instan indomie. 
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

A. Landasan Teoritis 

1. Kualitas Produk  

      Menurut (Ernawati, 2019)  kualitas produk adalah sebuah faktor penting yang 

memberi pengaruh keputusan pada setiap konsumen dalam pembelian sebuah 

produk. Menurut (Astuti, Miguna dan Matondang, 2020) kualitas produk yaitu 

apapun yang dapat kita tawarkan dari produsen untuk diperhatikan, dapat 

digunakan, dibeli dan juga dapat dikonsumsi oleh konsumen maupun produsen 

sesuai dengan kebutuhan konsumen tertentu. 

        Menurut (Windarti & Ibrahim, 2017) bahwa kualitas produk adalah kesesuain 

antara kebutuhan dan keinginan pada setiap produk pada spesifikasi produk, 

kualitas produk yaitu salah satu kondisi yang terhubung dengan produk, jasa 

manusia dan lingkungan untuk memenuhi keinginan konsumen. Menurut (Kotler, 

2016) bahwa kualitas produk yaitu salah satu kemampuan suatu produk dalam 

melakukan fungsi-fungsinya, kemampuan tersebut meliputi daya tahan, 

kehandalan, ketelitian yang diperoleh produk dengan secara keseluran. 

            Pendapat (Nasir, 2021) yang bisa ditarik simpulan ternyata ada beberapa 

indikator kualitas produk sebagai berikut: 
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1. daya tahan produk pada pemanfaatan produk yang bisa kita manfaatkan sebagai 

pembenahan suatu produk yang disebut Perfomance, yaitu ada kaitannya dengan 

kualitas produk yang bisa memberi tahu situasi sesungguhnya atau tentang 

pelayanan sudah dilakukan secara benar atau tidak. 

2. Range and type of features, ialah hal yang terkait dengan kegunaan yang terletak 

pada produk atau konsumen yang kerap berbelanja produk yang mempunyai 

keistimewaan ataupun keunggulan yang akan dimiliki oleh sebuah produk atau 

pelayanan. 

3. Sensory characteristic, yang menciptakan dengan penampilan,corak,daya 

tarik,variasi terhadap sebuah produk dan beberapa faktor yang dapat dijadikan 

sebuah kualitas yang sakral dalam sebuah aspek tersebut. 

4. Ethical profile and image, bisa terhubung bersama adanya bagian yang besar dari 

kesan para pelanggan atau konsumen ke suatu merek dan terhadap pelayanan 

perusahaan 

2. Harga 

     Menurut (Abdurrahma, 2015) secara mudahnya definisi dari harga yaitu 

banyaknya uang yang dipergunakan untuk alat tukar agar mendapatkan suatu 

produk atau jasa. Menurut (Kotler dan Amstrong, 2018) pada arti yang tidak luas 

harga (price) merupakan jumlah yang dituntutkan pada suatu produk atau jasa, lebih 

luas harga merupakan jumlah nilai atau value yang diberikan dari konsumen untuk 

mendapatkan manfaat dari membeli atau memanfaatkan suatu produk atau jasa. 
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      Menurut (Sunyoto, 2020) harga adalah uang yang ditagihkan pada suatu produk 

atau jasa tertentu. Perusahaan menetapkan suatu harga melalui banyak cara. 

menurut Riyono dan Budiharja dalam (dalam Riska Sari Melati, 2020) Harga 

merupakan sesuatu yang dijadikan untuk pertukaran barang atau jasa oleh 

konsumen. 

       Menurut (Indrasari, 2019) terdapat 4 indikator yang terdapat pada harga ialah: 

1. Keterjangkauan harga adalah keinginan pembeli untuk melaksanakan pembelian, 

seringkali pelanggan akan menggandrungi produk yang terjangkau harganya. 

2. Ketepatan harga dengan kualitas. Pada suatu produk seringkali konsumen tidak 

sadar dibebani pada harga yang tinggi, karena yang terpenting kualitas dari produk 

tersebut layak. Tetapi, konsumen juga sering kali mencari produk dengan harga 

relatif terjangkau dengan kualitas bagus. 

3. Kekuatan saing harga. Seringkali perusahaan harus memikirkan penentuan harga 

pada salah satu produk dengan membandingkan harga yang diberikan oleh 

kompetitor, maka dari itu produk dapat bersaing dipasar dan konsumen sering 

melihat harga satu produk dengan produk lain. 

4. Keteraturan harga atas manfaat. Terlebih dahulu seorang pelanggan akan menilai 

sebesar apa manfaat pada  barang yang hendak dibeli, jika memiliki manfaat besar 

maka konsumen pasti berbelanja, tetapi sebaliknya kalau konsumen tidak 

menemukan keunggulan dari barang tersebut maka konsumen memikirkan kembali 

keputusanya dalam pembelian. 
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5. Harga sangat bisa mempengaruhi konsumen untuk mengambil sebuah keputusan. 

Jika harga berbanding terbalik terhadap kualitas dan konsumen tak menemukan 

manfaat daripada produk atau jasa tersebut, konsumen pastinya akan memutuskan 

untuk tidak mengambil langkah pembelian lagi pada produk itu. 

3. Gaya Hidup 

      Menurut (Kotler, 2016) menyatakan bahwa gaya hidup adalah pola hidup 

seseorang di dunia yang diekspresikan dalam aktivitas, minat, dan opini.  Menurut 

(Laksono & Iskandar, 2018) sikap seseorang mengimplementasi suatu masalah 

sebenarnya yang ada didalam pikiran serta kecenderungan bergabung dengan yang 

terhubung dengan masalah psikologi dan emosi ataupun dilihat dari sesuatu yang 

diminati dan pendapatnya tentang suatu objek disebut gaya hidup. 

       Menurut (Alsabiyah, 2018), gaya hidup merupakan cara seseorang dalam 

menikmati kehidupannya termasuk dari barang yang mereka beli, cara 

penggunannya dan tentang yang dirasakan dan dipikirkan paska memakai produk 

tersebut atau gaya hidup yang berkaitan dengan reaksi nyata pada pembelian yang 

pelanggan lakukan. Menurut (Riyadi, 2017), dapat diartikan gaya hidup 

berhubungan tentang bagaimana cara seseorang hidup, cara mereka menggunakan 

uang, dan cara mereka mengalokasikan waktu. Perhatian utama dari gaya hidup 

adalah tentang tindakan terbuka dan perilaku konsumen 

           Menurut (Puranda & Madiawati, 2017), indikator gaya hidup terdiri dari 3 

(tiga) faktor, yaitu : 
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1. hal-hal seperti bekerja, hobi, hiburan, peristiwa sosial, liburan, komunitas, 

anggota sebuah tim, olahraga, belanja disebut aktivitas (activities). 

2. Proses pengambilan keputusan yang dipengaruhi faktor pribadi disebut minat 

(interest). 

3. faktor faktor seperti diri sendiri, politik, bisnis, permasalahan sosial, pendidikan, 

ekonomi, produk, budaya, masa depan,  budaya disebut pendapat (Opinion). 

4. Brand image 

        Menurut (Firmansyah, 2019), brand image merupakan gambaran dari 

keseluruhan persepsi terhadap merek dan dibentuk dari informasi dan pengalaman 

terhadap merek tersebut. Menurut Suhaily & Darmoyo (2017) brand Image yaitu 

keadaan brand bisa mempengaruhi perilaku seorang pelanggan pada suatu produk 

didalam keputusan pembelian maka dapat disimpulkan semakin baik citra merek, 

maka semakin besar kesempatan pada keputusan pembelian. 

       Menurut (Kotler, 2016), brand image menjelaskan tentang sifat ekstrinsik yang 

dapat diartikan hal yang dapat dilihat atau dinilai sebelum konsumen atau orang 

memakai suatu produk atau layanan, dan juga tentang merek bisa mencukupi 

kebutuhan sosial dan psikologis dari konsumennya. Pendapat itu sejalan dengan 

(Mujid & Andrian, 2021) bahwa brand image adalah kesan yang mengakar dalam 

pikiran pembeli pada brand tertentu baik berupa barang maupun jasa. 

          Menurut penelitian Tanady dan Fuad (2020) brand image dapat dilihat atau 

diukur menggunakan indikator:  
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1. Kekuatan pada merek, bergantung pada informasi mengenai merek dalam 

memori masyarakat dan cara mempertahankannya sebagai bagian dari citra 

merek produk yang diiklankan. 

2. Kesukaan merek diciptakan dengan meyakinkan masyarakat bahwa sebuah 

merek dapat memiliki manfaat yang relevan dan dapat memenuhi kebutuhan 

dan keinginan sehingga mampu membentuk brand attitude yang positif 

terhadap mereka.  

3. Brand personality merupakan salah satu bagian dari kekuatan merek yang 

diciptakan demi mengenalkan produk dan mempertahankannya di pasaran. 

5. Keputusan Pembelian 

       Menurut (Yusuf, 2021) keputusan pembelian adalah suatu pemikiran di 

mana individu mengevaluasi berbagai pilihan dan membuat pilihan pada suatu 

produk dari banyak pilihan. (Aniesa Samira, 2020) keputusan pembeli pada produk 

yang akan dibeli, jumlah pembelian, dan cara pembelian yang digunakan untuk 

membeli suatu produk disebut juga keputusan pembelian. 

        Pendapat (Kotler dan Amstrong, 2018) keputusan konsumen untuk 

pembelian pada suatu merek yang mereka sukai mempunyai 2 faktor yaitu niat 

membeli dan keputusan membeli, hal tersebut disebut keputusan pembelian.  

(Alma, 2016) mengemukakan bahwa keputusan pembelian adalah suatu keputusan 

konsumen yang dipengaruhi oleh ekonomi keuangan, teknologi, politik, budaya, 

produk, harga, lokasi, promosi, physical evidence, people, process.   
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          Menurut (Indrasari, 2019) Keputusan pembelian mempunyai indikator 

indikator sebagai berikut: 

1. Pemilihan produk, konsumen bisa memutuskan untuk membeli sebuah produk 

atau menghabiskan uang untuk hal lain. 

2. Pilihan merek pembeli harus mengambil keputusan tentang merek mana yang 

akan dibeli. Setiap merek memiliki perbedaan tersendiri. Dalam hal ini perusahaan 

harus mengetahui bagaimana konsumen memilih sebuah merek. 

3.  Pilihan penyalur pembeli harus mengambil keputusan panyalur mana yang akan 

dikunjungi. 

4. Waktu pembelian keputusan konsumen dalam pemilihan waktu pembelian bisa 

berbeda-beda. 

5. Jumlah pembelian konsumen dapat mengambil keputusan tentang seberapa 

banyak produk yang akan dibelinya pada suatu saat. Dalam hal ini perusahaan harus 

mempersiapkan banyaknya produk sesuai dengan keinginan yang berbeda-beda 

dari para pembeli. 

B. Penelitian Terdahulu 

       Landasan yang bisa difungsikan untuk referensi adalah dengan memakai 

penelitian terdahulu. Berikut adalah penelitian terdahulu sebagai perbandingan dan 

pendukung dalam penelitian ini : 
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Tabel 1. Penelitian Terdahulu. 

No. Penulis, 

Tahun 

Judul Penelitian Variabel 

Independen 

Hasil 

1 (Sinta 

Yuliana & 

Ali 

Maskur, 

2022) 

Pengaruh Kualitas 

Produk, Persepsi 

Harga, Kualitas 

Layanan dan Lokasi 

Terhadap Keputusan 

Pembelian ( Studi 

Pada Pelanggan 

Sinestesa 

Coffeeshop Pati) 

Kualitas 

Produk, 

Persepsi 

Harga, 

Kualitas 

Layanan, dan 

Lokasi 

kualitas produk 

berpengaruh positif 

dan signifikan 

terhadap keputusan 

pembelian, persepsi 

harga tidak 

berpengaruh 

signifikan terhadap 

keputusan pembelian, 

kualitas layanan 

berpengaruh positif 

dan signifikan 

terhadap keputusan 

pembelian, dan lokasi 

berpengaruh 

positif dan signifikan 

terhadap keputusan 

pembelian. 

2  (Aditya 

Hangga & 

Supriyatin, 

2017) 

Pengaruh Citra 

merek, Kualitas 

produk, Harga 

terhadap Keputusan  

Pembelian tas di 

Intako 

Citra merek, 

Kualitas 

produk, 

Harga, 

Keputusan 

Pembelian 

Uji t memperlihatkan 

hasil bahwa variabel 

yang dipakai pada 

jenis penelitian citra 

merek,  kualitas  

produk,  dan  harga  

masing - masing  
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memiliki  pengaruh  

yang  positif  dan  

signifikan  terhadap  

keputusan  pembelian  

tas  di  Intako. 

3 (Ivana 

Chaterina, 

2016) 

Pengaruh Gaya 

Hidup dan Harga 

Terhadap Keputusan 

Pembelian 

Konsumen E’chick  

Gaya hidup, 

dan Harga 

Tingginya harga pada 

E’chick daripada 

kompetitornya 

menyebabkan 

persoalan pada gaya 

hidup dan harga yang 

memiliki pengaruh 

pada keputusan 

pembelian 

4 (Dewi 

Rosita & 

Ivo 

Novitanigt

yas, 2021) 

Pengaruh Celebrity 

Endorser dan Brand 

Image terhadap 

Keputusan 

Pembelian Produk 

Wardah pada 

Konsumen 

Mahasiswa 

Celebrity 

Endorser dan 

Brand Image 

Hasil  penelitian 

menunjukkan  bahwa  

celebrity  endorser 

dan brand  image 

memiliki pengaruh  

yang positif dan  

signifikan terhadap  

keputusan pembelian  

produk Wardah pada  

mahasiswa  di  

Fakultas  Ekonomi  

Universitas  Tidar 
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5 Sari, D. et 

al. (2015) 

Analisis Pengaruh 

Metode Pembayaran 

terhadap Keputusan  

Metode 

Pembayaran 

Kemudahaan 

penggunaan dan 

keamanan metode 

pembayaran 

berkontribusi pada 

keputusan 

Sumber : data sekunder diolah 2024 

 

C. Kerangka Pemikiran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Kerangka Pemikiran. 
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D. Hipotesis 

1. Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian 

    Kualitas produk adalah hal yang diperhatikan oleh mahasiswa di Surakarta 

dalam memilih mie instan. (Sinta Yuliana & Ali Maskur, 2022) Kualitas produk 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap terhadap keputusan pembelian 

Sinestesa Coffeeshop Pati.Berdasarkan hal berikut maka dapat dirumuskan 

hipotesis penelitian sebagai berikut : 

H1: Kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian mie 

instan Indomie pada mahasiswa di Surakarta. 

2. Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Pembelian 

     Harga merupakan salah satu hal yang diperhatikan oleh mahasiswa di 

Surakarta dalam memilih mie instan Indomie.(Aditya Hangga & Supriyatin, 

2017) Uji t menunjukkan hasil bahwa variabel yang dipakai pada model 

penelitian citra merek,  kualitas  produk,  dan  harga  masing - masing  memiliki  

pengaruh  yang  positif  dan signifikan  terhadap  keputusan  pembelian  tas  di  

Intako. Berdasarkan hal berikut maka dapat dirumuskan hipotesis penelitian 

sebagai berikut : 

H2 : Harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian mie instan 

Indomie pada mahasiswa di Surakarta. 
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3. Pengaruh Gaya Hidup Terhadap Keputusan Pembelian 

      Gaya hidup merupakan salah satu hal yang diperhatikan oleh mahasiswa di 

Surakarta dalam memilih mie instan Indomie. (Ivana Chaterina, 2016) Tingginya 

harga pada E’chick daripada kompetitornya menyebabkan persoalan pada gaya 

hidup dan harga yang memiliki pengaruh pada keputusan pembelian. Hasil 

penelitian ini cocok dengan hasil penelitian terdahulu yang dikerjakan oleh 

(Warayuanti, 2015) yang berpendapat bahwa gaya hidup mempunyai pengaruh 

yang signifikan terhadap keputusan pembelian, maka ditarik kesimpulan bahwa 

hasil penelitian ini bisa memperkuat hasil dari penelitian 

sebelumnya.Berdasarkan hal berikut maka dapat dirumuskan hipotesis 

penelitian sebagai berikut : 

H3 : Gaya hidup berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian mie 

instan Indomie pada mahasiswa di Surakarta. 

4. Pengaruh Brand Image Terhadap Keputusan Pembelian 

Brand image merupakan salah satu hal yang diperhatikan oleh mahasiswa di 

Surakarta dalam memilih mie instan Indomie.(Dewi Rosita & Ivo Novitanigtyas, 

2021) Hasil  penelitian menunjukkan  bahwa celebrity  endorser dan brand  

image memiliki pengaruh  yang  positif  dan  signifikan  terhadap  keputusan  

pembelian  produk  Wardah  pada mahasiswa  di  Fakultas  Ekonomi  Universitas  

Tidar).Berdasarkan hal berikut maka dapat dirumuskan hipotesis penelitian 

sebagai berikut : 
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H4 : Brand image berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian mie 

instan Indomie pada mahasiswa di Surakarta. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

          Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut : 

1. Kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian 

mie instan Indomie pada mahasiswa di Surakarta. 

2. Harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian mie instan 

Indomie pada mahasiswa di Surakarta. 

3. Gaya hidup berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian mie 

instan Indomie pada mahasiswa di Surakarta. 

4. Brand image berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian 

mie instan Indomie pada mahasiswa di Surakarta. 

 

B. Saran 

               Mengacu kepada hasil kegiatan penelitian ini bisa disusun beragam saran 

yang mampu dijadikan untuk acuan atau data  untuk pengambilan  keputusan. 

Industri makanan saat ini sangat beragam sehingga menunjukkan bahwa ada 

banyak pesaing serupa  di industri makanan seperti  Indomie. Oleh  karena  itu, 

perusahaan  harus lebih mengamati kualitas produk, harga, gaya hidup, serta brand 

imagenya yang sangatlah penting dalam keputusan pembelian. 
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                Bagi peneliti berikutnya yang akan melakukan penelitian sejenis 

diharapkan menambahkan variabel variabel lain diluar variabel yang sudah ada 

dalam penelitian ini. 
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Lampiran 1. Kuesioner Penelitian 

LEMBAR KUESIONER 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Dengan hormat, 

           Perkenalkan nama saya Aksa Maulana mahasiswa S1 Management, Sekolah 

Tinggi Ilmu Ekonomi Surakarta yang saat ini sedang melakukan penelitian untuk 

memperoleh gelar sarjana. yang berjudul "PENGARUH KUALITAS PRODUK, 

HARGA, GAYA HIDUP, DAN, BRAND IMAGE TERHADAP KEPUTUSAN 

PEMBELIAN MIE INSTAN INDOMIE PADA MAHASISWA DI 

SURAKARTA". Demi menunjang kelancaran penelitian ini saya mohon bantuan 

teman -teman untuk mengisi jawaban atas beberapa pertanyaan terkait penelitian 

secara lengkap, obyektif, dan benar adanya agar kuisioner ini mendapatkan hasil 

yang tepat dan akurat. Seluruh data dan identitas yang diberikan dijamin 

kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk penelitian saja. 

             Atas partisipasi serta ketersediaan temen-temen untuk mengisi kuesioner 

ini, saya mengucapkan terima kasih yang sebesar besarnya. 

 

                                                                                                        Peneliti 

 

                                                                                                         Aksa Maulana 

                                                                                                         NIM 20120007 
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PETUNJUK PENGISIAN : 

 

1. Baca setiap pernyataan dengan seksama sebelum menjawab. 

2. Setiap pernyataan hanya membutuhkan satu jawaban saja. 

3. Mohon berikan tanda () pada jawaban anda. 

4. Adapun jawaban terdiri dari : 

a. Sangat Tidak Setuju 

b. Tidak Setuju 

c. Netral 

d. Setuju  

e. Sangat Setuju 

IDENTITAS RESPONDEN 

Nama                     :            

Universitas             : 

Jenis Kelamin : 

Laki Laki                                                 Perempuan 

 

Usia : 

18-23 tahun                                              24-29 tahun 

 

Apakah anda pernah mengonsumsi Indomie sebanyak 3 kali? 

Pernah                                                      Tidak Pernah 
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Keterangan : 

STS            : Sangat Tidak Setuju 

TS              : Tidak Setuju 

N                : Netral 

S                 : Setuju 

SS              : Sangat Setuju 

Kualitas Produk 
     

No Pernyataan STS TS N S SS 

1. Saya merasa mie instan Indomie dapat 

bertahan dalam waktu yang lama.                

     

2. Saya merasa produk indomie bermanfaat 

untuk kalangan mahasiswa di Surakarta. 

     

3. Saya sangat tertarik pada penampilan 

kemasan produk indomie. 

     

4. Saya merasa indomie memiliki kesan 

terhadap mahasiswa di surakarta 
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Harga 
      

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 Menurut saya produk mie instan 

Indomie memiliki harga yang 

terjangkau. 

     

2 Menurut saya harga mie instan indomie 

sangat sesuai dengan kualitasnya. 

     

3 Menurut saya mie instan Indomie 

memiliki harga yang bersaing dengan 

produk lain. 

     

4 Menurut saya mie instan Indomie 

mempunyai harga yang sebanding 

dengan manfaatnya. 

     

5 Saya merasa terpengaruh dengan harga 

produk sebelum melakukan pembelian. 
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Gaya Hidup 
     

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 Setelah melakukan aktivitas saya 

terkadang mengonsumsi mie instan 

Indomie. 

     

2 Saya memiliki minat terhadap mie instan 

Indomie. 

     

3 Saya berpendapat bahwa mie instan 

Indomie sangat cocok dikonsumsi 

mahasiswa di Surakarta. 

     

 

Brand Image 
     

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 Menurut saya mie instan Indomie memiliki 

merk yang kuat. 

     

2 Saya lebih suka mie instan merk Indomie. 
     

3 Saya dapat mengenali Indomie karena brand 

personalitynya 
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Keputusan Pembelian 
     

No Pernyataan STS TS N S SS 

1 Ketika berbelanja saya pasti juga membeli 

mie instan. 

     

2 Ketika saya membeli produk mie instan, 

saya akan memilih merk Indomie. 

     

3 Saya membeli mie instan Indomie di took 

terdekat. 

     

4 Dalam waktu sebulan saya pasti membeli 

produk mie instan Indomie. 

     

5 Dalam pembelian mie instan Indomie, 

saya membeli dengan jumlah lumayan 

banyak. 
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